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ProDigial tuottavuustutkimuksen lahtokohtia

« Luodaan ymmarrysta siita, miten tuottavuutta voi parantaa: kuka voi
vaikuttaa ja mihin?

 Tunnistetaan tuottavuuden tarkastelutasot
» Maaritetaan toimijat ja tuottavuustekijat valituilla tarkastelutasoilla
* huomioidaan myos eri tasojen yhteydet

 Kuvataan tuottavuuden muodostuminen valituilla tasoilla "kasitteellisen
mallin” avulla

 luodaan edellytyksia tuottavuuden analysoinnille ja mittaamiselle

« Muodostetaan yhteista kielta tuottavuudesta, jotta siita puhuminen helpottuisi

» Tehdaan tuottavuudesta helpommin lahestyttava ja positiivisempi asia
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Tuottavuuden maaritelma

Panos =

Prosessi

- Tuotos

Tuottavuus = tuotos / panos

Tuotokset: Tuotteet, palvelut, suoritteet...

Panokset: Materiaalit, tyo, paaoma, energia...

w 10118

/\ Panos Q @ ﬁ

N



C

7] Tampereen yliopisto
Tampere University

Malli tuottavuuden muodostumisesta infra-

alalla
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Paahavainnot tuottavuuden muodostumisesta

* Poliittishallinnollisen tason tuloksissa korostuvat taloudelliset ja tydpanokset.

* Tilaajan tasolla panostekijoina korostuivat hankintaosaaminen ja riittava tieto
kuten ohjeistukset. Tuotoksena nousi esiin tarve saada aikaan
tarkoituksenmukaiset tavoitteet ja kriteerit hankinnoille. Haastatteluista
keskeinen havainto on yhteistyo tilaajien valilla, mika tukee tuottavuuden
parantumista.

* Toimeksiantojen tasolla suunnitelmat olivat vahvasti esilla tuottavuuden
panostekijana. Myos kaytettavissa olevan tiedon ja teknologian roolit
korostuivat. Prosessiin liittyen nousi esiin useita tyon suunnitteluun ja
toimeksiantoihin osallistuvien osapuolten yhteistydohon liittyvia tekijoita.
Haastatteluhavainnoista tarkea tuottavuustekija on myos kokeilemisen
kulttuuri, jolla voidaan edistaa tuottavuutta ruohonjuuritasolla.
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Paatelmia tuottavuuden muodostumisesta

e Haastattelutuloksissa korostui toimeksiannon taso
* Tuottavuus helpompi hahmottaa operatiivisella tasolla
* Kun tuottavuuden elinkaarinakdokulma huomioidaan, tarkastelu menee helposti
tilaamisen tai jopa poliittisen hallinnon tasolle

 Kasitteellinen malli auttaa ymmartamaan tuottavuustekijoiden ja tarkastelutasojen
valisia yhteyksia seka luomaan kokonaiskuvaa tuottavuuden muodostumisesta

* Tilaajan rooli on tulosten perusteella olennainen infra-alan tuottavuuden
rakentamisessa

» Keskeinen rooli sovitettaessa poliittisen hallinnon ja toimeksiannon
tuottavuustekijoita toisiinsa
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ProDigial pilottien tutkimusvaikutusten tutkimus

* ProDigial-tutkimusohjelmassa toteutettiin 12 pilottia,
* tuottavuusvaikutukset tutkittiin kuuden pilotin osalta

* naissa tuotettiin uusi toimintamalli, jonka tuottavuusvaikutuksia pystyttiin
tarkastelemaan

* Piloteista kaksi liittyi suunnitteluun (Espoo ja Lappeenranta), yksi
rakentamiseen (Lahti), yksi kunnossapitoon (Oulu) ja kaksi elinkaaren
aikaiseen tiedonvirtaukseen ja -hallintaan (Jyvaskyla ja Kuopio).

» Useimmissa piloteissa oli ainakin jollain tavalla mukana digitalisaation ja
tiedon paremman hyodyntamisen nakokulma.

 Tuottavuusvaikutukset selvitettiin arvioimalla tyopajatyoskentelyn avulla
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Paahavaintoja tuottavuusvaikutuksista

* Pilottien valilla ei merkittavia eroja
« kehitystoimet lopulta varsin samankaltaisia

» Tuottavuusvaikutukset osin epaselvia
« esim. laatuvaikutukset ja kustannussaastot voivat syntya pitkallakin viiveella

* Panosvaikutukset
* panosten painotus voi muuttua
« panosten kayttd voi alkuun jopa kasvaa, ja uusien ratkaisuiden kayttoonottoon tulee varata resursseja

* Prosessivaikutukset erityisesti digitalisaation myota
« tiedonhallinnan paraneminen (esim. tiedon luotettavuus, saatavuus ja kayttokelpoisuus paranee)
* yhteistyon paraneminen

* Tuotosvaikutukset

* erityisia piirteita olivat toiminnan seurantaan liittyvat positiiviset vaikutukset: laadun, maaran,
elinkaarivaikutusten seuranta



Tuottavuusvaikutusten muodostuminen

0ssa merkittava alkuinvestointi

VE1: Pitkajanteisessa kehity
amtoimenpiteiden kokonaisvaikuttavuuden

mahdollistaa myéhem
tuottavuuteen
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VE2: Pienella tai rajatulla panostuksella paastaan kevyemmin
liikkeelle, mutta tuottavuusvaikutusten aikai”_m_m/i”en/
kestaa pidempaan.
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VES3: Rajatulla panostuksella voidaan saada nopeasti vaikutuksia

aikaan, mutta laajemman implementoinnin ja skaalauksen
/\epéonnistuessa ne palautuvat helposti lahelle alkutasoa.
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VE4: lliman panostuksia tuottavuuden parantamiseen,
jaavat vaikutukset tuottavuuteen usein hyvin pieniksi.

Tuotos/panos

Aika
Kuva: Kaisu Laitinen, 2023
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Paatelmia pilottien tuottavuusvaikutuksista

e Ajallinen ulottuvuus: tuottavuusvaikutukset syntyvat usein viiveella. Mikali ei ole
rittavia resursseja uusien ratkaisuiden kayttoonottoon, suunnitellut
tuottavuusvaikutukset jaavat toteutumatta.

e Tuottavuusvaikutusten samankaltaisuus: Mikali kehitystoimenpiteiden
tuottavuusvaikutukset ovat laajemminkin samankaltaisia, naiden tekijoiden
ymmarryksesta on hyotya kun kehitetaan parempaa tuottavuuden mittaamista.

e Kokemusten jakaminen: Infra-alan tuottavuus paranee hyvia kokemuksia ja
kaytantoja jakamalla, jotta jokaisen ei tarvitse keksia pyoraa uudestaan.
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Lisatietoa loppuraporteista

Tuottavuus ja tuottavuuteen vaikuttavat tekijat infra-alalla, Tampereen yliopisto 2023.

Infra-alan tuottavuus — Toimi, seuraa ja paranna, Tampereen yliopisto 2023.
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